
Estrategia de marketing hace
ganar  a  un  apostador  75
millones  de  dólares  y
publicidad  gratis  en  medios
de comunicación

Aunque esta no es exactamente una estrategia de marketing
online propiamente, merece una gran reseña por lo efectiva que
puede ser.

Jim «Mattress Mack» McIngvale es un empresario estadounidense
conocido  por  sus  tiendas  de  muebles  Gallery  Furniture  en
Houston, Texas, y también por su afición por las apuestas
deportivas. McIngvale ha ganado y perdido millones de dólares
en apuestas deportivas, pero ha sido especialmente conocido
por su histórica apuesta de $ 13 millones en el Super Bowl de
2021.

A continuación, exploraremos la vida y carrera de Mattress
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Mack  y  cómo  logró  su  fortuna  a  través  de  las  apuestas
deportivas.

Vida temprana y carrera empresarial

Jim McIngvale nació en Starkville, Mississippi en 1951, pero
creció en la cercana Dallas, Texas. Después de graduarse de la
Universidad de North Texas en 1974, se trasladó a Houston para
comenzar su carrera empresarial.

McIngvale  comenzó  a  trabajar  en  la  industria  del  mueble,
abriendo su primera tienda de muebles Gallery Furniture en
1981  en  un  almacén  abandonado  en  Houston.  El  enfoque  de
McIngvale en el servicio al cliente y la entrega rápida lo
ayudó  a  construir  una  base  de  clientes  leales  y,
eventualmente, expandir su negocio a varias ubicaciones en
Houston.

Marketing  creativo  para  generar



reconocimiento y ventas
En  2009,  McIngvale  lanzó  una  campaña  publicitaria  llamada
«Save  You  Money»  que  ofrecía  un  reembolso  completo  a  los
clientes si el equipo de fútbol americano local de Houston,
los Texans, ganaba su primer juego de la temporada. La campaña
resultó ser un éxito, y los Texans ganaron su primer juego, lo
que costó a McIngvale más de $ 4 millones en reembolsos de
muebles. Sin embargo, la campaña también lo convirtió en una
figura  pública  en  Houston  y  aumentó  la  visibilidad  de  su
empresa.

Apuestas deportivas
McIngvale ha sido un jugador ávido durante gran parte de su
vida, y ha apostado en eventos deportivos durante décadas. Ha
ganado y perdido grandes sumas de dinero a lo largo de los
años, pero ha sido especialmente conocido por sus apuestas en
eventos deportivos importantes.

En 2017, McIngvale apostó $ 1 millón en el ganador del Mundial
de  Tenis  Masculino  en  Wimbledon.  En  2019,  apostó  $  3.5
millones en el ganador de la Serie Mundial de Béisbol.

Pero su apuesta más famosa hasta la fecha fue en el Super Bowl
LV en 2021, donde apostó $ 3.46 millones en los Tampa Bay
Buccaneers  para  vencer  a  los  Kansas  City  Chiefs.  Si  los
Buccaneers hubieran ganado, McIngvale habría ganado $ 2.72
millones en ganancias. Sin embargo, los Buccaneers ganaron por
un margen de 22 puntos, lo que resultó en una pérdida de $
3.46 millones para McIngvale.

A pesar de la pérdida, McIngvale dijo que estaba contento de
haber hecho la apuesta y que había disfrutado de la emoción de
la acción en el Super Bowl.



Filantropía y trabajo comunitario
A pesar de sus pérdidas en las apuestas deportivas, McIngvale
ha sido conocido por su trabajo filantrópico y su apoyo a la
comunidad de Houston.

Después  del  huracán  Harvey  en  2017,  McIngvale  abrió  las
puertas  de  sus  tiendas  de  muebles  Gallery  Furniture  para
ofrecer refugio y alojamiento a las personas afectadas por la
tormenta.  También  trabajó  con  organizaciones  locales  para
proporcionar suministros y ayuda a la comunidad durante y
después del desastre.

Además, McIngvale ha sido un defensor de la educación y ha
trabajado para apoyar a las escuelas locales en Houston. Ha
donado  millones  de  dólares  a  escuelas  y  organizaciones
educativas, y ha creado becas para estudiantes universitarios.

En 2020, McIngvale se asoció con la Fundación Barstool Sports
para recaudar fondos para organizaciones benéficas en Houston.
La campaña, llamada «30 días, 30 donaciones», recaudó más de $
10 millones para organizaciones locales de caridad.

Su  apuesta  en  el  Super  Bowl  LV  de  2021  fue  un  momento
destacado en su carrera de apuestas deportivas, pero su legado
en Houston va mucho más allá de sus apuestas. Mattress Mack es
una  figura  querida  y  respetada  en  Houston,  y  su  trabajo
filantrópico ha hecho una diferencia significativa en la vida
de muchas personas.

Apuestas deportivas o estrategia de
marketing para vender millones de
dólares
Aunque la frase «doble o nada» no es exactamente un mantra en
el mundo de las apuestas, se le acerca bastante. El «nada» es
100% seguro, ya que cada error se traduce en dinero perdido.



Sin embargo, el monto a ganar puede variar dependiendo de la
cuota. En el caso de los Houston Astros, que no eran los
favoritos para ganar la Serie Mundial de la MLB, el famoso
apostador Mattress Mack vio una oportunidad y decidió invertir
10 millones de dólares en el equipo texano. Al acertar, lo que
parecía poco probable, se llevó un premio de 75 millones de
dólares, lo que sería un nuevo récord (7.5 a 1).

Y así es como Mattress Mack utiliza las apuestas deportivas
para crear estrategias de marketing realmente exitosas para
promocionar  su  tienda  de  muebles,  por  un  lado,  obtiene
publicidad gratis de los principales medios de comunicación
locales, haciendo que miles de personas visiten sus tiendas y
gasten millones de dólares en sus productos.

La  tienda  de  Mattress  Mack  es  conocida  por  sus  famosas
promociones en las que garantiza la devolución del dinero a
todos aquellos que hayan gastado 3.000 o más dólares en su
tienda si se da cierto resultado deportivo. Ejemplos de esto
fueron en 2019 con los Houston Astros y en 2022 con los
Cincinnati Bengals. A pesar de que se hizo conocido por esta
gran  estrategia  de  marketing,  es  aún  más  famoso  por  sus
exageradas apuestas de siete cifras.

The Sporting News presenta a continuación quién es Mattress
Mack y su historial de apuestas. Sus antecedentes indican que
ha perdido más de lo que ha ganado, aunque al acertar en esta
oportunidad  literalmente  hizo  saltar  la  banca.  Este
multimillonario de la industria de los muebles sumó aún más
dólares a su cuenta bancaria.

La ya mencionada apuesta de 10 millones de dólares por los
Astros es la más lucrativa, pero no es la más grande de la
historia de Mattress Mack. En febrero, invirtió 9.5 millones
de dólares en los Bengals contra Los Angeles Rams, con la
posibilidad de ganar 16.2 millones, pero los californianos
arruinaron su fiesta. Anteriormente, había invertido en los
mismos Astros en 2019, pero perdió 13 millones de dólares en



esa oportunidad.

Como se puede observar, Mattress Mack apuesta por lo que le
haría «perder». Esto lo utiliza como seguro en caso de tener
que devolver el dinero prometido en sus promociones en la
tienda.

«La  vida  sigue  adelante.  ¿Sabes  cuánto  tiempo  me  llevó
superar cada apuesta perdida? Dos segundos. Un jugador tiene
que ser resistente, en todo caso. Te derriban y debes volver
a levantarte», resaltó.

«Aunque no ganamos la apuesta, fue una cobertura. Igualmente
creo  que  acabamos  ganando  dinero.  Hubiera  sido  mejor  si
hubiéramos ganado todo», agregó después de perder el Super
Bowl LVI.

En  los  últimos  años,  McIngvale  ha  realizado  habitualmente
apuestas  de  siete  cifras,  pero  hay  una  razón  para  ello.
Normalmente, utiliza sus apuestas como una red de seguridad en
caso de tener que reembolsar a los clientes sus compras como
parte  de  sus  promociones  en  la  tienda.  Por  ejemplo,  ha
apostado  varias  veces  a  que  los  Astros  ganen  las  Series
Mundiales.

En esencia, las apuestas son la versión de Mattress Mack de
comprar una póliza de seguro. Normalmente, obtiene beneficios
de este enfoque, ya sea por las ventas en la tienda o por los
pagos de sus apuestas. No obstante, algunas apuestas las hace
solo por diversión.

A  continuación  se  describen  algunas  de  las  apuestas  más
notables de Mattress Mack, incluyendo sus recientes apuestas
sobre las probabilidades de los Astros en la Serie Mundial,
las probabilidades de los Bengals en el Super Bowl y las
posibilidades de Epicenter de ganar el Derby de Kentucky.



Conclusión
En  conclusión,  Mattress  Mack  es  una  figura  icónica  en  la
ciudad de Houston y ha ganado reconocimiento tanto por su
carrera de negocios como por sus apuestas deportivas. Su éxito
empresarial se debe en gran medida a su habilidad para crear
una experiencia única para los clientes en sus tiendas de
muebles Gallery Furniture, ofreciendo promociones innovadoras
y servicio al cliente excepcional.

Su  carrera  de  apuestas  deportivas  también  ha  sido
impresionante, con apuestas notables en eventos como el Super
Bowl y la Serie Mundial. Aunque ha ganado y perdido grandes
sumas de dinero, Mattress Mack ha utilizado su plataforma para
promover causas benéficas y hacer una diferencia significativa
en la comunidad de Houston.



Además,  su  filantropía  ha  sido  una  parte  integral  de  su
carrera, y ha donado millones de dólares a organizaciones
locales de caridad, especialmente en momentos de crisis, como
durante el huracán Harvey. Su dedicación a la educación y su
creación de becas para estudiantes universitarios también han
demostrado su compromiso con el bienestar de su comunidad.

En resumen, Mattress Mack es una figura inspiradora y admirada
en la ciudad de Houston, y su éxito en los negocios y las
apuestas  deportivas  son  solo  una  parte  de  su  legado.  Su
dedicación a la caridad y el bienestar de su comunidad son un
testimonio  de  su  carácter  y  su  compromiso  con  una  vida
significativa y significativa.


